
Uno dei vantaggi che derivano 
dall’operare in contesti di eccellenza 
è quello di poter essere parte attiva 
nei processi di innovazione e di rin-
novamento. Essere al centro delle 
evoluzioni che il Mercato può offrire è 
certamente uno degli aspetti più qua-
lificanti della partnership esistente 
tra il leader di un settore e la “filiera” 
che beneficia dei suoi servizi e dei 
suoi prodotti. Guardando al rapporto 
esistente con Edenred, ogni Affiliato è 
la base di una visione d’insieme senza 
la quale non sarebbe stato possibile 
concepire quei rilevanti sviluppi che, 
in oltre trent’anni di attività in Italia, 
Edenred ha saputo realizzare. L’ultimo 
in ordine di tempo: realizzare un’ope-
razione societaria che avesse il pregio 
di rafforzare la leadership di Edenred 
e al contempo moltiplicare idee e 
progetti, mettendo a fattor comune 
il valore delle risorse professionali 
disponibili, incrementando  così le 
performance complessive a tutto 
vantaggio di Affiliati, Beneficiari e 
Clienti. È per questo che è stata por-
tata a compimento l’acquisizione di 
RistoChef Spa  che continuerà a ope-
rare con i marchi BuonChef Standard 
e BuonChef CLUB e a rappresentare 
l’espressione di un’ expertise conso-

lidata anche nel segmento dei Buoni 
Pasto Elettronici e nel nascente set-
tore dei Voucher Sociali. 
Evoluzione permanente: è la sinte-
si che riassume quanto sin qui s’è 
detto, ma anche la giusta chiave di 
lettura per recepire pienamente le 
informazioni che vi diamo con questo 
numero del magazine. Dal 1995, an-
no di nascita del marchio BuonChef, 
ho vissuto molti momenti esaltanti. 
Quello di oggi è senz’altro uno dei più 
intensi e dei più ricchi di significato. 
In un Mercato sempre più complesso, 
questa operazione societaria - la più 
rilevante sinora realizzata nel settore 
- saprà dare continuità all’azione com-
merciale di un’azienda che s’inserisce 

pienamente in quel contesto evolutivo 
che deve caratterizzare la vita delle 
imprese e dei partner che con esse 
ogni giorno si rapportano. Sono con-
vinto che il nuovo scenario, lasciando 
a RistoChef la sua autonomia e il suo 
patrimonio commerciale (marchi, 
Clienti e Rete affiliata) e grazie alle 
sinergie con Edenred, favorirà nuove e 
positive evoluzioni per l’intero settore 
e darà a tutta la “filiera” un tangibile 
valore aggiunto.
Nuovi servizi e nuovi prodotti saran-
no presto immessi sul Mercato e non 
dimenticate che il magazine creato 
per voi è una vetrina di idee: non fate 
mancare il vostro utilissimo apporto.
Buon  Lavo ro…con  BuonChe f ! 
Evoluzione permanente… con Edenred!

Giovanni Scansani
Amministratore Delegato 
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RistoChef Spa continuerà a operare 
conservando la disponibilità di tutti i 
principali asset tra i quali la titolarità dei 
rapporti con i Clienti, con la Rete degli 
Affiliati (continuità delle convenzioni) 
e dei marchi dei Buoni Pasto emessi 
(BuonChef Standard e BuonChef CLUB 
dei quali presentiamo la nuova veste 
grafica nel box sottostante). 
Le sinergie operative che nascono da 
questa unione permettono, sin d’ora, 
a tutti gli Affiliati di beneficiare di in-
teressanti semplificazioni gestionali e 
operative, nonché di fruire di ulteriori 
nuovi plus di servizio che avremo il 
piacere di scoprire insieme nel tempo. 
Intanto, ecco alcune precisazioni:

RistoChef ed Edenred sono due 
Società distinte?
Sì, pur appartenendo allo stesso Gruppo 
rimangono due entità giuridicamente  
distinte.

Dovrò emettere fatture distinte per 
tutti i prodotti Edenred e RistoChef?
Sì, fatture distinte a seconda dei prodotti 
incassati in quanto le due Società, essen-
do a loro volta distinte, mantengono due 
diverse P.IVA.

Il calendario rimborsi di RistoChef 
e di Edenred è lo stesso per tutti i 
prodotti?
No, i prodotti RistoChef vengono rimbor-
sati come indicato nel calendario rimborsi 
RistoChef, mentre i prodotti Edenred 
vengono rimborsati come indicato nel 
calendario rimborsi Edenred. 
Entrambi i calendari di rimborso sono 
consultabili online nei siti internet delle 
due Società.

Posso consegnare tutti i Buoni Pasto 
presso gli Uffici Regionali Edenred?
Sì! In plichi distinti e con fatture se-
parate. Il personale Edenred sarà lieto 
di accoglierla e di offrirle il massimo 
supporto.
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